Rhonellpes



# 3%

| % &
SH % HH# H
L ( ) *$#
# O #H )
# # $ '

Rhonellpes



Rhonellpes



Rhonellpes

$

$



Rhonellpes



& $ $° Q:::

11 "& ) 2
345% # #
l+ 3% $$ - 6 2 7 58
I 5 ) * 295 )
&5 )
| 245 #
! $
Rhonellpes

-
v



s Fs / 9=9
++ + -2 @ A B @ o

C c A / > 4
/ < * < / A

i / 9> 4

. / &A&
D < . .
) ¥ / >=
r +tAF @ - # # C ) @
C $2/ A / N

CG @ }
< / .

Rhonellpes W2 @



900 000

800000 -

700000 -

600 000

MW Soustotal Sites scientifiques

M Sous total Musees

M Sous total Entreprises

500 000

400 000

300 000

200000 -

100 000 -

0 4

Frequentation Fréequentation Frequentation Fréquentation Fréquentation Freguentation
2003 2004 2005 2006 2007 2008

Rhonellpes




n naa
89 0O@A. 9::;1
350000
Sites champ constant
300000 — - e —
e s

250 000
200 000
150 000
100 000

Fréquentation 2003 Fréquentation 2004 Fréquentation 2005  Fréquentation 2006 Fréquentation 2007  Fréquentation 2008

Rhonellpes



11 & ) 2
345 % # # 7 > 8
, 11 "5  $ 2 35
% 9 7 & 8
, A "&5 9 &2 3>5
% 9 /7 & 8
"95  $ 2 35 7 9
8
6 ! * $
RhoneAlpes



Rhonellpes



& $)

400 000

M Groupes 2008

350000 ® Individuels 2008

300000

250000

200000

150000

100000

50000

Sous total Entreprises Sous total Musées Sous total Sites scientifiques

Rhonellpes



"2 J 0,9.1

)
+ - "2 millions d’€ 039D.1
+ - "2 millions d'€ 0,D.1

C.A. global des visites a champ constant
900 000 £

800 000 €

700000 €

600 000 € pr——

500 000 £

400 000 £

300 000 £

200000 €

100 000 £

€ e f———— . . | )

2004 2005 2006 2007 2008

Rhonellpes



& $ "EO9.
# ) - % >5
>5 # $
$# $8
& $ = "8:*8: G %
>] 7= 92& &8
D 2 J [ [ # O =2 A? -
4 J
? " + 7 J8
< # 7 J8
RhoneAlpes



1200000
1500000 -
- .
1400000
1200000
—4—Musées TISTRA
1000000 . 5 X
——Musées thématiques
200000
BO0000
400000
L g 4
200000
0 T
2005 2006 2007

Rhone

\lpes




Rhonellpes

| *@.



12 &2

Statistiques CAMQuantits
Statistiques Opérations commer clales

Statistiques des prestations
Statistiques des articles
Statistiques occupation salle
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Statistiques Public/Heure de visite

Statistiques Informations Supp.
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LOSSI - REO1 - v4.20A Mardi 17 Mars 2009 - 17:02
Acompte Détails f Historique Facture
Groupe Espace N Dossier
5 o | Salle 01 - Musée - hd -
o siow T T—] Tnl::n us; ;Dnrntuiuhl'u:mu ~= = —
Effectif f ay B Musee | Totul Vishe 0.00
= Total Resto 0,00
Amivéoa || TolslGéndal | 000
Départd |- ] Commisson | 000
a | = ] Acomptes versés 0.00,

ZON —

‘ Effectf | Ss-Groupe | | Awuterfespace | Acompte demandé[ 000 - |

Compositon [F§] Chent[F6] | Complément [F7] | Guides [F8] | Programme [F11] | Paricipants |

Code R/ 0000356 | Club Contact |

Mom | TISTRA |

Adiesse  |L'Orée d'Ecully I
|

Langue [Fﬂ - Frangais
Type visite [
Niveaux de scolarité |

: 5. chemin de la forestiére

E@uuuu

CodeP. [E9130 | Ville ECULLY
Pays [FRA_| France Origine Réservation | =l
Téléphone 0472189647 Fax | | Mode de uansport | | e
™ Stoppes les ventes Lieu de retrait | -
Rgle Ann. | - Suivi par [IEHALCN |
Extome | Commercial | =
Mode téservation |Téléﬂhnm ~| e [17/002009 | & [17.01 | E:::ﬁ e il Anes | Valider (F12) |

Duée|__ |Modhele_/_ 7 | pa [LOSSI 1| Fin d'option (7 7] Valider le dossier
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Statistiques de provenance pE s T E e TR RS Mercredi 18 Mars 2009 - 17:39
Pays FRANCE Département 95
Angleterre Al Bs : VENDEE ~
Arabie Saoudite | [B6 : VIENNE
Arménie | |7 : HAUTE-VIENNE
Autres pays =l P8 : VOSGES 10 20 50
Belgique J:I B9 : YONNE 7 8 9
Cambodge | O : TERRITOIRE BELFORT 4 5 6
Commaores 91 : ESSONNE BRI P [
Danemark 92 : HAUTS-DE-SEINE 1 2 3
Espagne 93 : SEINE-SAINT-DENIS 0 00 -
|etats-unis 94 : VAL-DE-MARNE % Efface | Valide | Annule
Finlande —
e

a~ Sans Dépantement
Aucun Pays
v
Valider
T

I 1. D5 11l Y



Statistique de Provenance )551 - REO1 - v4.20A Mercredi 18 Mars 2009 - 16:56 [.._l E

Du 01012000 selection par Regroupement Statistique | Groupe/ Individuel Type de graphe
; Pays * Oui ®* Tous ® Secteur
au 18/03/2009 4|:'
Non Barres
® Departements Gro
Sedaction o ® Détallé - Barras 30
® Bilatteris Code Postal + Ville Non détallé Individuel Courbe
Boutique
Billetterie + Boutique
Tablaau |Grapl'ique | Détailier les prestations composables Critéres + l | Alfichet [F5) I Graphique

.
Autres Département 4 Allsmagre 0,29
Autres Département 2 Angleterre 0,14
Autres Département 20 Autres pays 1.4%
Autres Département 1 Balgigue 0,07
01 AN 1 France 0,07
02 AISMNE 2 France 0;14
ik} ALLIER 2 France 0,14
o7 ARDECHE J France 0,22
12 AVETRON 4 France 0,29
14 CALVADOS 6 France 0,43
18 CHER J France 0,22
20 CORSE 1 France 0,07
21 COTE D'OR 7 France 0,81

26 DROME 6 France 0,43 lJ

Total des entrées 1 360 —— Excel Quitter |
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Il y a donc nécessité de concevoir des produits singuliers qu | correspondent
et s'adaptent aux attentes personnalisés des touristes pui s de faire réver le
consommateur sur son propre produit, plus que sur celui des a utres.
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La dimension durable tout au long de la filiere
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